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8 1. Postanowienia ogolne

1. Niniejszy Regulamin okresla warunki uzytkowania serwisu p.n. System obstugi
programow dotacyjnych i stypendialnych Narodowego Centrum Kultury, dalej zwanego
»Systemem?” lub ,,SOP”.

2. Zapoznanie sie i akceptacja tresci niniejszego Regulaminu jest warunkiem rejestracji w

Systemie i korzystania z systemu.

§ 2. Definicje

Ilekro¢ w Regulaminie jest mowa o:

1. Regulaminie - rozumie sie przez to niniejszy Regulamin.

2. Systemie lub SOP -rozumie sie przez to elektroniczny System obstugi programéw
dotacyjnych, projektéw grantowych i programow
stypendialnych oraz innych projektow lub konkurséw o charakterze edukacyjnym lub
profesjonalizacyjnym realizowanych przez Narodowe Centrum Kultury w ramach
dziatalnosci statutowej NCK, zapewniajacy komunikacje elektroniczng pomiedzy
wnioskodawcami/beneficjentami, a NCK dostepny pod adresem https://sop.nck.pl/.

3. NCK-rozumie sie przez to Narodowe Centrum Kultury, panstwowa instytucje kultury
zarejestrowang w Rejestrze Instytucji Kultury pod nr RIK/71/2006, z siedzibg: ul. Ptocka
13, 01-231 Warszawa, NIP 525-235-83-53, REGON: 140-468-418.

>

Uzytkowniku - rozumie sie przez to korzystajgcg z Systemu osobe fizyczng, badz osobe
prawng lub jednostke organizacyjng nie posiadajaca osobowosci prawnej, utworzong

zgodnie z obowigzujacymi przepisami.

8 3. Prawa autorskie

-_—

Whytaczne prawa autorskie do Systemu nalezg do Narodowego Centrum Kultury.
2. Prawa autorskie zwigzane z Systemem podlegaja ochronie na podstawie przepisow

Ustawy o prawie autorskimi prawach pokrewnych z dnia 4 lutego 1994 . .

8 4. Rejestracja Konta Uzytkownika oraz zakres funkcjonalnosci
Systemu

1. Konto Uzytkownika w Systemie SOP moga poprzez rejestracje zatozyé:

1) osoby fizyczne (konto indywidualne)
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2) osoby prawne lub jednostki organizacyjne nieposiadajgce osobowosci prawnej,
ktérym ustawa przyznaje zdolnos¢ prawna (konto instytucjonalne).

Konto w SOP zapewnia swiadczenie na rzecz Uzytkownikéw w szczegdlnosci

nastepujacych funkcjonalnosci:

1) Informacja o organizowanych naborach wnioskow.

N

Formularz wniosku w naborze do wypetnienia przez Uzytkownika.

w

Modut oceny wnioskow oraz kwalifikacji wnioskéw do objecia wsparciem.

o b

)
)
) Modut aktualizacji wniosku objetego wsparciem.
) Modut raportowania i sprawozdawczosci.

)

6) Modut komunikacji mailowej oraz poprzez spersonalizowane komunikaty
systemowe.
7) Mozliwosé identyfikaciji historii Uzytkownika oraz pobrania wersji elektronicznych
ztozonych dokumentéw.

NCK zastrzega sobie mozliwos$¢ zmiany funkcjonalnosci Systemu, w szczegélnosci
poprzez rozbudowanie go o nowe funkcje i udogodnienia oraz wprowadzenie zmian
w istniejgcych funkcjonalnosciach.
W celu zatozenia konta w Systemie nalezy zapoznac¢ sie z postanowieniami niniejszego
Regulaminu i po jego zaakceptowaniu wypetnié formularz rejestracyjny w formie online.
Rejestracja w Systemie zwigzana jest z koniecznoscig podania:
1) W przypadku osoby fizycznej:

a. uzupetnienia numeru PESEL jako jedynego unikalnego wyrdznika osoby

fizycznej

b. podaniaimieniainazwiska

c. podania adresu poczty elektronicznej

d. stworzenia hasta spetniajgcego okreslone warunki okreslone w ust. 6
2) W przypadku uzytkownika instytucjonalnego:

a. uzupetnienia numeru NIP w przypadku uzytkownika instytucjonalnego,

b. podania adresu poczty elektronicznej

c. stworzenia hasta spetniajacego okreslone warunki okreslone w ust. 6
Hasto powinno sktadac¢ sie z co najmniej 10 znakdw, w tym zawiera¢ co najmniej jedna
duzg ijedng mata litere (alfabetu tacinskiego), co najmniej jedna cyfre (0-9) oraz co
najmniej jeden znak specjalny.

Po wypetnieniu i przestaniu formularza rejestracyjnego System przesyta na podany
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adres poczty elektronicznej link stuzgcy do potwierdzenia rejestracji. Link do aktywacji
konta wazny jest 1 godzine od momentu jego wystania.

8. Klikniecie w link aktywacyjny:

1) w przypadku osoby fizycznej — powoduje zakonczenie rejestracji oraz aktywacje
Konta Uzytkownika;

2) w przypadku uzytkownika instytucjonalnego — powoduje przejscie do
dodatkowego formularza, ktérego uzupetnienie jest niezbedne do zakonczenia
rejestracji.

9. W przypadku uzytkownika instytucjonalnego, po uzupetnieniu danych, o ktérych mowa
w ust. 8 pkt 2, rejestracja zostaje zakoriczona, a Konto Uzytkownika zostaje aktywowane.

10. Rejestracja w SOP oraz korzystanie z funkcjonalnosci systemu sg nieodptatne.

11. Uzupetniajac dane konta Uzytkownik oswiadcza, ze podane przez niego dane sg zgodne
z prawdg i stanem faktycznym. NCK nie odpowiada za podanie w trakcie rejestracji
danych btednych, niepetnych lub niezgodnych ze stanem faktycznym i prawnym.

12. Za dzien rejestracji uznaje sie dzien, w ktérym Uzytkownik zaakceptuje Regulamin oraz

dokona petnej rejestracji w Systemie.

8 5. Dostep do Systemu

-_—

Funkcjonalnos$ci Systemu dostepne sg dla Uzytkownikéw wytacznie za posrednictwem

sieci Internet.

2. Uzytkownik moze korzysta¢ ze wszystkich funkcjonalnosci Systemu za pomoca
dowolnego urzadzenia elektronicznego z dostepem do Internetu, w dowolny sposéb
potaczonego z Internetem.

3. Kazde uzycie Systemu wymaga zalogowania za pomoca unikalnego loginu i
zindywidualizowanego, samodzielnie ustalonego hasta.

4. Identyfikatorem uzytkownika (loginem) jest:

1) w przypadku oséb fizycznych — numer PESEL,
2) w przypadku instytucji — numer NIP.
5. Utrata dostepu do Systemu poprzez dezaktywacje konta moze nastgpi¢ w nastepujacych
przypadkach:
1) braku aktywnosci (logowania) na koncie Uzytkownika powyzej 2 lat od ostatniego
logowania sie przez Uzytkownika do Systemu,

2) niezaakceptowania przez Uzytkownika aktualnej wersji Regulaminu.
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6. NCK zastrzega sobie prawo do odmowy dostepu do konta Uzytkownika w sytuaciji, jesli
Uzytkownik:

1) dopuszcza sie dziatan zmierzajgcych do naruszenia bezpieczenstwa danych
znajdujacych sie w Systemie lub podejmuje nieuprawniong prébe dostepu do
Systemu,

2) dokonuje czynnosci niezgodnych z prawem,

3) podatnieprawdziwe dane rejestracyjne.

7. Whnioski robocze utworzone przez Uzytkownika w Systemie sg przechowywane przez
okres 45 dni od ostatniej edycji. Po uptywie tego okresu wnioski zostajg automatycznie
usuniete z Systemu. NCK nie ponosi odpowiedzialnosci za utrate wnioskéw roboczych
po uptywie wskazanego okresu przechowywania.

8. Whnioski ztozone przez Uzytkownika w Systemie pozostajg w nim bezterminowo do

momentu dezaktywacji Konta Uzytkownika.

§ 6. Odzyskiwanie hasta

1. Uzytkownik ma mozliwos¢ odzyskania hasta do Konta za posrednictwem
funkcjonalnosci dostepnej na stronie logowania do Systemu, oznaczonej jako ,,0dzyskaj
hasto”.

2. W celu odzyskania hasta Uzytkownik podaje unikalny login podany w trakcie rejestracji
(w przypadku oséb fizycznych — numer PESEL, w przypadku instytucji — numer NIP).

3. Na adres poczty elektronicznej przypisany do Konta Uzytkownika System przesyta
wiadomos¢ zawierajgca jednorazowy link umozliwiajgcy ustawienie nowego hasta. Link
jest wazny przez 1 godzine od momentu jego wystania.

4. Ustawienie nowego hasta wymaga spetnienia wymagan okreslonych w § 4 ust. 6
Regulaminu.

5. W przypadku utraty dostepu przez Uzytkownika i jednoczesnej utraty adresu mailowego,
odzyskanie konta wymaga pisemnego powiadomienia NCK przez osobe upowazniong do
reprezentacji podmiotu lub bezposrednio przez Uzytkownika indywidualnego.

Przywrécenie dostepu nastepuje po potwierdzeniu autentycznosci podanych danych.

§ 7. Dezaktywacja konta

1. Konto utworzone w wyniku rejestracji prowadzone jest dla Uzytkownika przez czas

nieoznaczony, z zastrzezeniem § 5 ust. 5 Regulaminu. Uzytkownik moze zrezygnowac
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z ustugi prowadzenia konta w SOP i zazgdac jego dezaktywacji w kazdym czasie. Z tytutu
rezygnacji i dezaktywacji konta nie sg pobierane jakiekolwiek optaty.
W celu dezaktywacji konta Uzytkownika w systemie SOP nalezy skontaktowac¢ sie z NCK

droga mailowa, kierujac oswiadczenie pod adres sop.pomoc@nck.pl. Oswiadczenie

powinno zawiera¢ dane identyfikacyjne oraz by¢ podpisane przez osobe upowazniong do
reprezentacji podmiotu lub bezposrednio przez Uzytkownika indywidualnego.
Dyspozycja dezaktywacji konta jest przyjmowana do realizacji po potwierdzeniu, czy
osoba wystepujgca z zadaniem jest posiadaczem konta.

Dezaktywacja konta nastepuje niezwtocznie i oznacza réwnoczesnie utrate przez
Uzytkownika dostepu do wszelkich dokumentéw powigzanych z kontem. Dokumenty
podlegajgce obowigzkowej archiwacji okreslonej w odrebnych przepisach, zgodnie z ww.

przepisami, zostang zachowane i zarchiwizowane.

8§ 8. Dane Uzytkownika i ich przetwarzanie

NCK oswiadcza, ze jest Administratorem danych osobowych wprowadzanych do
systemu i przekazywanych NCK w celu utworzenia i obstugi konta Uzytkownika zgodnie
z niniejszym Regulaminem:
1) w przypadku kont indywidualnych - danych osobowych w zakresie:

a. imieinazwisko,

b. numer PESEL,

c. adres e-mail,
2) w przypadku kont instytucjonalnych, danych osobowych oséb fizycznych
reprezentujgcych osoby prawne w zakresie:

a. imieinazwisko,

b. petniona funkcja,

c. adres e-mail,

d. numer telefonu
Kontakt z Inspektorem Ochrony Danych w Narodowym Centrum Kultury mozliwy jest
pod adresem email - iod@nck.pl.
Dane osobowe wymagane do utworzenia konta Uzytkownika przetwarzane sg przez NCK
w celu zarzadzania Systemem SOP na podstawie art. 6 ust. 1 lit. e, poniewaz
przetwarzanie jest niezbedne w celu umozliwienia wykonania zadania realizowanego
w interesie publicznym w zakresie udzielania dofinansowan podmiotom prowadzgcym

dziatalnos$¢ w dziedzinie kultury i ochrony dziedzictwa narodowego na zadania objete
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mecenatem Panstwa, przyznawania stypendidw osobom zajmujgcym sie twérczoscia
artystyczna, upowszechnianiem kultury i opieka nad zabytkami oraz udziatu oséb
fizycznych, organizacji lub instytucji w projektach lub konkursach o charakterze
edukacyjnym lub profesjonalizacyjnym, oraz na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO t;.
prawnie uzasadnionego interesu Administratora ktérym jest zapewnienie prawidtowosci
danych, bezpieczenstwa Systemu oraz biezacej komunikacji z Uzytkownikami.

Dane osobowe beda przekazywane nastepujacym odbiorcom lub ich kategoriom:
podmiotom nadzorujgcym i kontrolujacym realizacje programow NCK oraz podmiotom
wspotpracujgcym przy realizacji zadan NCK na podstawie odrebnych umoéw (m.in.
podmioty swiadczace ustuge obstugi systemow i oprogramowania informatycznego
Administratora, zewnetrzne kancelarie prawne).

Dane nie bedg przekazywane do panstwa trzeciego lub organizacji miedzynarodowej,
chyba, ze wynika to wprost z przepisdw powszechnie obowigzujacych.

Dane osobowe niezbedne do zatozenia konta Uzytkownika w SOP przetwarzane beda
przez caty okres utrzymywania konta Uzytkownika w systemie — do czasu jego usuniecia.
W przypadkach okreslonych w RODO Uzytkownikom przystuguje:

1) prawo dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii;

2) prawo do sprostowania (poprawiania) swoich danych, jesli sg btedne lub
nieaktualne, a takze prawo do ich usuniecia, w sytuacji, gdy przetwarzanie
danych nie nastepuje w celu wywigzania sie z obowigzku wynikajgcego
z przepisu prawa lub w ramach sprawowania wtadzy publicznej;

3) prawo do ograniczenia przetwarzania lub wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania danych;

4) prawo do wniesienia skargi do Prezesa UODO (na adres Urzedu Ochrony
Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa).

Podanie danych osobowych jest niezbedne do zatozenia Konta w Systemie SOP.

Odmowa podania danych bedzie skutkowata odmowa zatozenia Konta w Systemie SOP .

§9. Odpowiedzialnos¢ NCK

NCK podejmuje wszelkie starania, aby zapewni¢ prawidtowe funkcjonowanie Systemu
pod wzgledem technicznym, w tym wszelkie niezbedne dziatania w celu ochrony danych
Uzytkownikow.

NCK zastrzega, ze prawidtowe dziatanie Systemu gwarantowane jest dla aktualnych

wersji przegladarek internetowych.
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NCK nie ponosi odpowiedzialnosci w zwigzku z niewtasciwym korzystaniem przez
Uzytkownika z Systemu oraz nieprawidtowym funkcjonowaniem sprzetu
komputerowego, oprogramowania komputerowego czy tez systemu tagcznosci, za
pomoca ktérych Uzytkownik taczy sie z Systemem.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie majg przepisy
Kodeksu Cywilnego.

Spory wynikajgce ze stosunkow objetych niniejszym Regulaminem bedg rozstrzygane

w sadzie wtasciwym dla siedziby NCK.

§ 10. Zmiana Regulaminu

NCK zastrzega sobie prawo do mozliwosci zmiany Regulaminu.
Zmiana Regulaminu moze nastgpic¢ w szczegélnosci w wypadku:
1) zmian technologicznych lub organizacyjnych w dziataniu Systemu oraz
istotnych zmian funkcjonalnosci,
2) koniecznosci dostosowania dziatania Systemu i zapisdw Regulaminu do
nowych przepiséw prawa,
3) winnych uzasadnionych przypadkach.
O zmianie Regulaminu NCK zawiadamia Uzytkownika udostepniajac tres¢ nowego
Regulaminu na stronie gtéwnej https://sop.nck.pl/.
Zmiana Regulaminu wymaga akceptacji przez Uzytkownika, ktéra nastepuje po

zalogowaniu do Systemu.
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